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BIRINCi BOLUM

Amag, Kapsam ve Tammlar

Amagc ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Kanunun amaci, hukuk uyusmazliklarinin arabuluculuk yoluyla
¢Ozliimlenmesinde uygulanacak usul ve esaslar diizenlemektir.

(2) Bu Kanun, yabancilik unsuru tagiyanlar da dahil olmak iizere, ancak taraflarin
izerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan o&zel hukuk
uyusmazliklarmin ¢dziimlenmesinde uygulanir. Su kadar ki, aile igi siddet iddiasim iceren
uyusmazliklar arabuluculuga elverisli degildir.

Tammlar @

MADDE 2 - (1) Bu Kanunun uygulanmasinda;

a) Arabulucu: Arabuluculuk faaliyetini yiiriiten ve Bakanlik¢a diizenlenen arabulucular
siciline kaydedilmis bulunan gergek kisiyi,

b) Arabuluculuk: Sistematik teknikler uygulayarak, goriismek ve miizakerelerde
bulunmak amaciyla taraflart bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarim1 ve bu suretle
¢ozlimlerini kendilerinin tiretmesini saglamak icin aralarinda iletisim siirecinin kurulmasini
gerceklestiren, taraflarin ¢oziim {iretemediklerinin ortaya c¢ikmasi hélinde ¢dziim Onerisi de
getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir {iglincii kiginin katilimyla ve
ihtiyarf olarak yiiriitiilen uyusmazlik ¢éziim yontemini,

c) Bakanlik: Adalet Bakanligini,

¢) Daire Bagkanhg: Hukuk fsleri Genel Miidiirliigii biinyesinde olusturulacak
Arabuluculuk Daire Bagkanligini,

d) Genel Miidiirliikk: Hukuk Isleri Genel Miidiirliigiinii,

e) (Ek: 12/10/2017-7036/17 md.) idare: 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununa ekli (I), (II), (IIT) ve (IV) sayili cetvellerde yer alan idare ve
kurumlar ile 5018 sayili Kanunda tanimlanan mahalli idareler ve bu idareler tarafindan kurulan
isletmeleri, 6zel kanunla kurulmus diger kamu kurum, kurul, Gist kurul ve kuruluglari, kamu
iktisadi tesebbiisleri ile bunlarin bagl ortakliklari, miiessese ve isletmelerini, sermayesinin yiizde
ellisinden fazlas1 kamuya ait diger ortakliklari, )

f) Kurul: Arabuluculuk Kurulunu, ®

g) Sicil: Arabulucular sicilini, @

ifade eder.

(1) 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayily Kanunun 17 nci maddesiyle, bu maddenin birinci fikrasinin
(b) bendine “gergekiestiren,” ibaresinden sonra gelmek iizere “‘taraflarin  ¢oziim
tiretemediklerinin ortaya ¢ikmasi hdlinde ¢oziim dnerisi de getirebilen,” ibaresi ve (d)
bendinden sonra gelmek iizere (e) bendi eklenmis ve diger bentler buna gore teselsiil
ettirilmigtir.
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IKINCi BOLUM
Arabuluculuga iliskin Temel ilkeler

iradi olma ve esitlik

MADDE 3 - (1) Taraflar, arabulucuya basvurmak, siireci devam ettirmek,
sonug¢landirmak veya bu siiregten vazgegmek konusunda serbesttirler.

(2) Taraflar, gerek arabulucuya bagvururken gerekse tiim siire¢ boyunca esit haklara
sahiptirler.

Gizlilik

MADDE 4 — (1) Taraflarca aksi kararlastirilmadik¢a arabulucu, arabuluculuk faaliyeti
cercevesinde kendisine sunulan veya diger bir sekilde elde ettigi bilgi ve belgeler ile diger
kayitlar1 gizli tutmakla yiikiimliidiir.

(2) Aksi kararlastirllmadikga taraflar ve goriismelere katilan diger kisiler de bu konudaki
gizlilige uymak zorundadirlar, ®

Beyan veya belgelerin kullanillamamasi

MADDE 5 — (1) Taraflar, arabulucu veya arabuluculuga katilanlar da dahil iigiincii bir
kisi, uyusmazlikla ilgili olarak hukuk davasi agildiginda yahut tahkim yoluna basvuruldugunda,
asagidaki beyan veya belgeleri delil olarak ileri siiremez ve bunlar hakkinda taniklik yapamaz:

a) Taraflarca yapilan arabuluculuk daveti veya bir tarafin arabuluculuk faaliyetine katilma
istegi.

b) Uyusmazligin arabuluculuk yolu ile sona erdirilmesi icin taraflarca ileri siiriilen
goriisler ve teklifler.

¢) Arabuluculuk faaliyeti esnasinda, taraflarca ileri siiriilen Oneriler veya herhangi bir
vakia veya iddianin kabulii.

¢) Sadece arabuluculuk faaliyeti dolayisiyla hazirlanan belgeler.

(2) Birinci fikra hitkmii, beyan veya belgenin sekline bakilmaksizin uygulanir.

(3) Birinci fikrada belirtilen bilgilerin agiklanmasi mahkeme, hakem veya herhangi bir
idari makam tarafindan istenemez. Bu beyan veya belgeler, birinci fikrada 6ngoriilenin aksine,
delil olarak sunulmus olsa dahi hilkme esas alinamaz. Ancak, s6z konusu bilgiler bir kanun
hiikmii tarafindan emredildigi veya arabuluculuk siireci sonunda varilan anlasmanin uygulanmast
ve icrasi i¢in gerekli oldugu dlciide agiklanabilir.

(4) Yukaridaki fikralar, arabuluculugun konusuyla ilgili olup olmadigina bakilmaksizin,
hukuk davasi ve tahkimde uygulanir.

(5) Birinci fikrada belirtilen smirlamalar sakli kalmak kosuluyla, hukuk davasi ve
tahkimde ileri siiriilebilen deliller, sadece arabuluculukta sunulmalari sebebiyle kabul
edilemeyecek deliller haline gelmez.

(1) 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili Kanunun 18 inci maddesiyle, bu fikrada yer alan “taraflar
da” ibaresi “taraflar ve goriismelere katilan diger kisiler de” seklinde degistirilmigtir.
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UCONCU BOLUM
Arabulucularin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Unvanin kullamlmas:

MADDE 6 - (1) Sicile kayitli olan arabulucular, arabulucu unvanini ve bu unvanin
sagladig1 yetkileri kullanma hakkina sahiptirler.

(2) Arabulucu, arabuluculuk faaliyeti sirasinda bu unvanini belirtmek zorundadir.

(3) (Ek: 12/10/2017-7036/19 md.) Daire Baskanligi, arabulucularin uzmanlik alanlarini
ve uzmanli@a iligkin usul ve esaslart belirlemeye yetkilidir.

Ucret ve masraflarin istenmesi

MADDE 7 — (1) Arabulucu yapmis oldugu faaliyet karsili1 iicret ve masraflari isteme
hakkina sahiptir. Arabulucu, licret ve masraflar i¢in avans da talep edebilir.

(2) Aksi kararlastirilmadikga arabulucunun iicreti, faaliyetin sona erdigi tarihte yiiriirliikte
bulunan Arabulucu Asgari Ucret Tarifesine gére belirlenir ve iicret ile masraf taraflarca esit
olarak karsilanir.

(3) Arabulucu, arabuluculuk siirecine iliskin olarak belirli kisiler i¢in aracilik yapma veya
belirli kisileri tavsiye etmenin karsilig1 olarak iicret alamaz. Bu yasaga aykiri islemler batildur.

Taraflarla goriisme ve iletisim kurulmas:

MADDE 8 — (1) Arabulucu, taraflarin her biri ile ayr1 ayr1 veya birlikte goriisebilir ve
iletigim kurabilir. (Miilga ikinci ciimle: 12/10/2017-7036/20 md.) (...)

Gorevin dzenle ve tarafsiz bicimde yerine getirilmesi

MADDE 9 - (1) Arabulucu gérevini 6zenle, tarafsiz bir bicimde ve sahsen yerine getirir.

(2) Arabulucu olarak gorevlendirilen kimse, tarafsizligindan siiphe edilmesini
gerektirecek Onemli hal ve sartlarin varligi halinde, bu hususta taraflart bilgilendirmekle
yiikiimliidiir. Bu agiklamaya ragmen taraflar, arabulucudan birlikte talep ederlerse, arabulucu bu
gorevi {istlenebilir yahut iistlenmis oldugu gorevi siirdiirebilir.

(3) Arabulucu, taraflar arasinda esitligi gozetmekle yiikiimliidiir.

(4) Arabulucu, bu sifatla gérev yaptigi uyusmazlikla ilgili olarak agilan davada, daha
sonra taraflardan birinin avukati olarak gorev tistlenemez.

Reklam yasad

MADDE 10 - (1) Arabulucularin is elde etmek icin reklam sayilabilecek her tiirlii
tesebbiis ve harekette bulunmalar1 ve 6zellikle tabelalarinda ve basili kagitlarinda arabulucu,
avukat ve akademik unvanlarindan baska sifat kullanmalar1 yasaktir.

Taraflarin aydinlatilmasi

MADDE 11 - (1) Arabulucu, arabuluculuk faaliyetinin baginda, taraflar1 arabuluculugun
esaslari, siireci ve sonuglart hakkinda gerektigi gibi aydinlatmakla yiikiimlidiir.

Aidat 6denmesi

MADDE 12 — (1) Arabuluculardan sicile kayitlarinda giris aidati ve her yil igin yillik
aidat alinur.

(2) Giris aidat1 ve y1llik aidatlar genel biitceye gelir kaydedilir.



11602

DORDUNCU BOLUM
Arabuluculuk Faaliyeti

Arabulucuya basvuru

MADDE 13 - (1) Taraflar dava agilmadan Once veya davanin goriilmesi sirasinda
arabulucuya bagvurma konusunda anlasabilirler. Mahkeme de taraflar1 arabulucuya basvurmak
konusunda aydinlatip, tesvik edebilir.

(2) Aksi kararlastirilmadikea taraflardan birinin arabulucuya bagvuru teklifine otuz giin
icinde olumlu cevap verilmez ise bu teklif reddedilmis sayilir.

(3) (Ek: 12/10/2017-7036/21 md.) Arabuluculuk tcretini karsilamak i¢in adli yardima
ihtiyag duyan taraf, arabuluculuk biirosunun bulundugu yerdeki sulh hukuk mahkemesinin
karartyla adli yardimdan yararlanabilir. Bu konuda 12/1/2011 tarihli ve 6100 sayili Hukuk
Muhakemeleri Kanununun 334 ila 340 imc1 maddeleri kiyasen uygulanr.

Arabulucunun sec¢ilmesi

MADDE 14 — (1) Baskaca bir usul kararlastirilmadik¢a arabulucu veya arabulucular
taraflarca segilir.

Arabuluculuk faaliyetinin yiiriitiilmesi

MADDE 15 — (1) Arabulucu, secildikten sonra taraflari en kisa siirede ilk toplantiya
davet eder.

(2) Taraflar, emredici hukuk kurallarma aykirt olmamak kaydiyla arabuluculuk usuliinii
serbestce kararlastirabilirler.

(3) Taraflarca kararlastirilmamigsa arabulucu; uyusmazligin niteligini, taraflarin
isteklerini ve uyusmazligin hizl bir sekilde ¢éziimlenmesi i¢in gereken usul ve esaslar1 géz 6niine
alarak arabuluculuk faaliyetini yiiriitiir.

(4) Niteligi geregi yargisal bir yetkinin kullanimi olarak sadece hakim tarafindan
yapilabilecek islemler arabulucu tarafindan yapilamaz.

(5) Dava agildiktan sonra taraflarin birlikte arabulucuya bagvuracaklarini beyan etmeleri
halinde yargilama, mahkemece ili¢ ay1 gegmemek iizere ertelenir. Bu siire, taraflarin birlikte
basvurusu lizerine ii¢ aya kadar uzatilabilir.

(6) (Degisik: 12/10/2017-7036/22 md.) Arabuluculuk miizakerelerine taraflar bizzat,
kanuni temsilcileri veya avukatlari araciligiyla katilabilirler. Uyusmazlifin ¢oziimiine katki
saglayabilecek uzman kisiler de miizakerelerde hazir bulundurulabilir.

(7) (Ek: 12/10/2017-7036/22 md.) Taraflarin ¢oziim iiretemediklerinin ortaya ¢ikmasi
halinde arabulucu bir ¢dziim 6nerisinde bulunabilir.

(8) (Ek: 12/10/2017-7036/22 md.) Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, list yonetici
tarafindan belirlenen iki {iye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da
hukuk miisavirinden olugan komisyon temsil eder. Komisyon, arabuluculuk miizakereleri
sonunda gerekgeli bir rapor diizenler ve bes yi1l boyunca saklar.

(9) (Ek: 12/10/2017-7036/22 md.) Komisyon {iyelerinin arabuluculuk faaliyeti
kapsaminda yaptiklart igler ve aldiklart kararlar sebebiyle agilacak tazminat davalari, ancak
Devlet aleyhine acilabilir. Devlet 6dedigi tazminattan dolayr goérevinin gereklerine aykirt hareket
etmek suretiyle gorevini kotiiye kullanan iiyelere 6deme tarihinden itibaren bir yil i¢inde riicu
eder.
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(10) (Ek: 12/10/2017-7036/22 md.) Bu maddenin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar
Bakanlikga yiiriirliige konulan yonetmelikle diizenlenir.

Arabuluculuk siirecinin baslamasi ve siirelere etkisi

MADDE 16 - (1) Arabuluculuk siireci, dava agilmadan once arabulucuya bagvuru
halinde, taraflarin ilk toplantiya davet edilmeleri ve taraflarla arabulucu arasinda siirecin devam
ettirilmesi konusunda anlagmaya varilip bu durumun bir tutanakla belgelendirildigi tarihten
itibaren iglemeye baslar. Dava agilmasindan sonra arabulucuya bagvuru halinde ise bu siireg,
mahkemenin taraflart arabuluculuga davetinin taraflarca kabul edilmesi veya taraflarin
arabulucuya bagvurma konusunda anlagmaya vardiklarini durusma diginda mahkemeye yazili
olarak beyan ettikleri ya da durusmada bu beyanlarimin tutanaga gecirildigi tarihten itibaren
islemeye baslar.

(2) Arabuluculuk siirecinin baslamasindan sona ermesine kadar gegirilen siire,
zamanagimi ve hak diisiiriicii siirelerin hesaplanmasinda dikkate alinmaz.

Arabuluculugun sona ermesi

MADDE 17 — (1) Asagida belirtilen hallerde arabuluculuk faaliyeti sona erer:

a) Taraflarin anlagmaya varmasi.

b) Taraflara damigildiktan sonra arabuluculuk icin daha fazla ¢aba sarf edilmesinin
gereksiz oldugunun arabulucu tarafindan tespit edilmesi.

c¢) Taraflardan birinin karsi tarafa veya arabulucuya, arabuluculuk faaliyetinden
¢ekildigini bildirmesi.

¢) Taraflarin anlasarak arabuluculuk faaliyetini sona erdirmesi.

d) (Degisik: 12/10/2017-7036/23 md.) Uyusmazligin arabuluculuga elverisli olmadiginin
tespit edilmesi.
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(2) Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflarin anlastiklari, anlagsamadiklar1 veya
arabuluculuk faaliyetinin nasil sonuglandig: bir tutanak ile belgelendirilir. Arabulucu tarafindan
diizenlenecek bu belge, arabulucu, taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca imzalanir.
Belge taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca imzalanmazsa, sebebi belirtilmek suretiyle
sadece arabulucu tarafindan imzalanir. @

(3) Arabuluculuk faaliyeti sonunda diizenlenen tutanaga, faaliyetin sonuglanmasi diginda
hangi hususlarin yazilacagina taraflar karar verir. Arabulucu, bu tutanak ve sonuglar1 konusunda
taraflara gerekli agiklamalart yapar.

(4) Arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi héalinde, arabulucu, bu faaliyete iliskin
kendisine yapilan bildirimi, tevdi edilen ve elinde bulunan belgeleri, ikinci fikraya gore
diizenlenen tutanagi bes yil siire ile saklamak zorundadir. Arabulucu, arabuluculuk faaliyeti
sonunda diizenledigi son tutanagin bir ornegini arabuluculuk faaliyetinin sona ermesinden
itibaren bir ay i¢inde Genel Miidiirliige gonderir.

Taraflarin anlasmasi ?

MADDE 18 — (1) Arabuluculuk faaliyeti sonunda varilan anlagsmanin kapsamu taraflarca
belirlenir; anlagma belgesi diizenlenmesi hélinde bu belge taraflar ve arabulucu tarafindan
imzalanir.

(2) Taraflar arabuluculuk faaliyeti sonunda bir anlagsmaya varirlarsa, bu anlagma
belgesinin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesini talep edebilirler. Dava agilmadan 6nce
arabuluculuga bagvurulmussa, anlagmanin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesi,
arabulucunun goérev yaptig1 yer sulh hukuk mahkemesinden talep edilebilir. Davanin goriilmesi
strasinda arabuluculuga bagvurulmasi durumunda ise anlagmanin icra edilebilirligine iliskin serh
verilmesi, davanin goriildiigii mahkemeden talep edilebilir. Bu serhi igeren anlasma, ilam
niteliginde belge sayilir. @

(3) Icra edilebilirlik serhinin verilmesi, cekismesiz yarg: isidir ve buna iliskin inceleme
dosya Tlzerinden yapilir. Ancak arabuluculuga elverisli olan aile hukukuna iliskin
uyusmazliklarda inceleme durugmali olarak yapilir. Bu incelemenin kapsami anlagsmanin
iceriginin arabuluculuga ve cebri icraya elverisli olup olmadigi hususlariyla smirlidir. Anlagma
belgesine icra edilebilirlik serhi verilmesi i¢in mahkemeye yapilacak olan bagvuru ile bunun
tizerine verilecek kararlara karsi ilgili tarafindan istinaf yoluna gidilmesi halinde, maktu harg
alinir. Taraflar anlagma belgesini icra edilebilirlik serhi verdirmeden baska bir resmi iglemde
kullanmak isterlerse, damga vergisi de maktu olarak alnir. @

(4) (Ek: 12/10/2017-7036/24 md.) Taraflar ve avukatlari ile arabulucunun birlikte
imzaladiklar1 anlagma belgesi, icra edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilir.

(5) (Ek: 12/10/2017-7036/24 md.) Arabuluculuk faaliyeti sonunda anlagmaya varilmasi
halinde, tizerinde anlasilan hususlar hakkinda taraflarca dava agilamaz.

(1) 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili Kanunun 23 iincii maddesiyle, bu fikrada yer alan “taraflar veya
vekillerince” ibareleri “taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca” seklinde degistirilmistir.

(2) 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili Kanunun 24 iincii maddesiyle, bu maddenin ikinci fikrasinda yer alan
“asil uyusmazlik hakkindaki gorev ve yetki kurallarina gore belirlenecek olan mahkemeden” ibaresi
“arabulucunun gorev yaptigi yer sulh hukuk mahkemesinden” seklinde ve ayni maddenin iigiincii

fikrasinda yer alan “lizerinden de yapilabilir” ibaresi “iizerinden yapilir” seklinde degistirilmistir.
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BESINCi BOLUM
Arabulucular Sicili

Arabulucular sicilinin tutulmasi

MADDE 19 — (1) Daire Bagkanligi, 6zel hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk yapma
yetkisini kazanmig kisilerin sicilini tutar. Bu sicilde yer alan kisilere iliskin bilgiler, Daire
Bagkanlig: tarafindan elektronik ortamda da duyurulur.

(2) Arabulucular sicilinin tutulmasina iligkin usul ve esaslar Bakanlik¢a hazirlanacak
yonetmelikle diizenlenir.

Arabulucular siciline kayit sartlar

MADDE 20 - (1) Sicile kayit, ilgilinin Daire Baskanligina yazili olarak bagvurmasi
iizerine yapilir.

(2) Arabulucular siciline kaydedilebilmek igin;

a) Tiirk vatandagt olmak,

b) Mesleginde en az bes yillik kideme sahip hukuk fakiiltesi mezunu olmak,

c) Tam ehliyetli olmak,

¢) (Degisik: 12/10/2017-7036/25 md.) 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza
Kanununun 53 {incii maddesinde belirtilen siireler gecmis olsa bile; kasten iglenen bir suctan
dolayt bir yildan fazla siireyle hapis cezasina ya da affa ugramus olsa bile Devletin giivenligine
karst suclar, Anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine karst suclar, zimmet, irtikap, riisvet,
hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kétiiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma,
edimin ifasma fesat karistrma, suctan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama veya
kacakgilik, gercege aykiri bilirkisilik yapma, yalan taniklik ve yalan yere yemin suglarindan
mahk{m olmamak,

d) (Ek: 5/6/2017-KHK-691/9 md.) Terdr orgiitleriyle iltisakl veya irtibatl olmamak,

e) Arabuluculuk egitimini tamamlamak ve Bakanlikga yapilan yazili (...) @ smavda
basarili olmak, (0@

gerekir.

(3) Arabulucu, sicile kayit tarihinden itibaren faaliyetine baslayabilir.

(4) (Ek: 12/10/2017-7036/25 md.) Daire Bagkanligi, sicile kayith arabuluculari, gorev
yapmak istedikleri adli yarg ilk derece mahkemesi adalet komisyonlarina gore listeler ve listeleri
ilgili komisyon baskanliklarina gonderir. Bir arabulucu, en fazla ii¢ komisyon listesine
kaydolabilir.

Arabulucular sicilinden silinme

MADDE 21 - (1) Daire Baskanlig1, arabuluculuk i¢in aranan kosullari tagimadigi halde
sicile kaydedilen veya daha sonra bu kosullar1 kaybeden arabulucunun kaydini siler.

(2) Daire Baskanligi, bu Kanunun 6ngordiigii yiikiimliiliikleri yerine getirmedigini tespit
ettigi arabulucuyu yazili olarak uyarir; bu uyartya uyulmamasi halinde arabulucunun savunmasini
aldiktan sonra, gerekirse adinin sicilden silinmesini Kuruldan talep eder.

(3) Arabulucu, arabulucular sicilinden kaydinin silinmesini her zaman isteyebilir.

ALTINCI BOLUM
Arabuluculuk Egitimi ve Egitim Kuruluslar:
Arabuluculuk egitimi
MADDE 22 - (1) Arabuluculuk egitimi, hukuk fakiiltesinin tamamlanmasindan sonra
alinan, arabuluculuk faaliyetinin yiiriitiilmesiyle ilgili temel bilgileri, iletisim teknikleri, miizakere
ve uyusmazlik ¢dziim yontemleri ve davranis psikolojisi ile yonetmelikte gosterilecek olan diger
teorik ve pratik bilgileri igeren egitimi ifade eder.

(1) 5/6/2017 tarihli ve 691 sayily KHK nin 9 uncu maddesiyle, bu fikraya (¢) bendinden sonra
gelmek tizere (d) bendi eklenmis ve mevcut (d) bendi (e) bendi seklinde teselsiil ettirilmistir.

(2) 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili Kanunun 25 inci maddesiyle, bu bentte yer alan ‘“ve
uygulamall” ibaresi madde metninden ¢ikarimistir.



11605

Egitim kuruluslarina izin verilmesi

MADDE 23 - (1) Arabuluculuk egitimi, biinyesinde hukuk fakiiltesi bulunan
iniversitelerin hukuk fakiilteleri, Tiirkiye Barolar Birligi ve Tiirkiye Adalet Akademisi tarafindan
verilir. Bu kuruluslar Bakanliktan izin alarak egitim verebilirler. Izin verilen egitim kuruluslarimn
listesi elektronik ortamda yayimlanir.

(2) 1zin igin yazili olarak basvurulur. Bu bagvuruda egitim progranu, egiticilerin sayis1 ve
uzmanliklar1 ile egitim kurulusu veya egitim programinin finansman kaynaklari hakkinda
gerekeeli bilgi verilir.

(3) Bagvuruda sunulan belgelere dayali olarak, egitimin amacina ulasacagi ve egitim
kuruluslarinda egitim faaliyetinin devamliligimin saglanacag: tespit edilirse, ilgili egitim
kurulusuna en ¢ok i¢ y1l i¢in gecerli olmak {izere izin verilir.

Izin siiresinin uzatilmasi

MADDE 24 — (1) Sicile kayitli olan bir egitim kurulusu kayit siiresinin bitiminden en
erken bir yil ve en ge¢ li¢ ay Once, sicildeki kaydimin gegerlilik siiresinin uzatilmasim yazili
olarak talep edebilir. Egitim kurulusunun 26 nc1 maddeye gore sundugu raporlardan,
arabuluculuk egitiminin basarili sekilde devam ettiginin anlasildig1 ve 27 nci maddede belirtilen
sebeplerin bulunmadigi hallerde, verilmis bulunan iznin gecerlilik siiresi her defasinda {i¢ yil
uzatilabilir. Egitim kurulusu, siiresi i¢inde yaptigi bagvuru hakkinda karar verilinceye kadar
listede kayith kalir.

Arabuluculuk yetki belgesi

MADDE 25 - (1) Egitim kuruluslari, egitimlerini basariyla tamamlayan Kkisilere
arabuluculuk egitimini tamamladiklarina dair bir belge verir.

Daire Bagkanhgina bilgi verme yiikiimliiliigii

MADDE 26 - (1) Egitim kuruluslari, her yil ocak ayinda bir onceki yil iginde
gerceklestirdikleri egitim faaliyetinin kapsamu, icerigi ve basarisi konusunda Daire Basgkanligina
bir rapor sunar.

Egitim kurulusuna verilen iznin iptali

MADDE 27 — (1) Asagidaki hallerde egitim kurulusuna verilmis olan izin, Bakanligin
talebi tizerine Kurul tarafindan iptal edilir:

a) Izin verilebilmesi igin aranan sartlardan birinin ortadan kalkmus veya mevcut
olmadiginin tespit edilmis olmast.

b) Egitimin yeterli sekilde verilememesi.

c) Arabuluculuk yetki belgelerinin diizenlenmesinde sahtecilik veya Onemli hatalar
yapilmasi.

¢) 26 nc1 maddedeki rapor verme yiikiimliliigliniin yapilan ihtara ragmen yerine
getirilmemesi.

d) Egitim faaliyetinin devamliliginin saglanmadiginin tespit edilmesi.
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YEDINCi BOLUM
Kurulus ve Gorevler

Kurulus ve tegkilat

MADDE 28 - (1) Bu Kanunda belirtilen gorevleri yerine getirmek iizere, Genel
Midiirliik biinyesinde Daire Baskanligi kurulur.

(2) Arabuluculuk hizmetlerine iliskin olarak bu Kanunda belirtilen gorevleri yerine
getirmek tizere, Bakanlik biinyesinde Arabuluculuk Kurulu olusturulur.

(3) (Ek: 12/10/2017-7036/26 md.) Arabuluculuga bagsvuranlari bilgilendirmek,
arabulucular1 gérevlendirmek ve kanunla verilen diger gorevleri yerine getirmek lizere Bakanlik
tarafindan uygun goriilen adliyelerde arabuluculuk biirolar1 kurulur. Adli yargi ilk derece
mahkemesi adalet komisyonu tarafindan, miinhasiran bu biirolarda ¢alismak iizere bir yaz1 isleri
miidiirii ile yeteri kadar personel gorevlendirilir. Arabuluculuk biirolari, Hakimler ve Savcilar
Kurulu tarafindan belirlenen sulh hukuk hékiminin gozetim ve denetimi altinda gérev yapar.
Arabuluculuk biirosu kurulmayan yerlerde bu biirolarin gérevi, adli yarg: ilk derece mahkemesi
adalet komisyonunca gorevlendirilen sulh hukuk mahkemesi yazi isleri miidiirliigii tarafindan
ilgili hakimin gdzetim ve denetimi altinda yerine getirilir.

Daire Baskanhg:

MADDE 29 — (1) Daire Bagkanlig1, bir daire baskan, yeteri kadar tetkik hakimi ve diger
personelden olusur.

Daire Baskanhgimn gorevleri

MADDE 30 — (1) Daire Bagkanliginin gérevleri sunlardir:

a) Arabuluculuk hizmetlerinin diizenli ve verimli olarak yiiriitiilmesini saglamak.

b) Arabuluculukla ilgili yayin yapmak, bu konudaki bilimsel ¢aligmalari tesvik etmek ve
desteklemek.

¢) Kurulun ¢aligmasi ile ilgili her tiirlii karar ve islemi yiirlitmek ve gorevleri ile ilgili
bakanlik, diger kamu kurum ve kuruluslari, niversiteler, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, kamu yararina galisan vakif ve dernekler ile uygun goriilen goniilli gercek ve tiizel
kisilerle isbirligi yapmak.

¢) Arabuluculuk kurumunun tanitimini yapmak, bu konuda kamuoyunu bilgilendirmek,
ulusal ve uluslararasi kongre, sempozyum ve seminer gibi bilimsel organizasyonlar1 diizenlemek
veya desteklemek.

d) Ulke genelinde arabuluculuk uygulamalarmni izlemek, ilgili istatistikleri tutmak ve
yayimlamak.

e) Arabuluculuk egitimi verecek kuruluslar tarafindan bu amagla yapilan bagvuru ile
sicildeki kaydin gegerlilik siiresinin uzatilmasi talebinin karara baglanmasin1 Bakanligin onayina
sunmak, arabuluculuk egitimi verecek egitim kuruluslarim listelemek ve elektronik ortamda
yayimlamak.

f) Arabulucu sicilini tutmak, sicile kayit taleplerini karara baglamak, 21 inci maddenin
birinci ve {iglincii fikralar1 kapsaminda arabulucunun sicilden silinmesine karar vermek ve bu
sicilde yer alan kisilere iligkin bilgileri elektronik ortamda duyurmak.

g) Arabulucular tarafindan arabuluculuk faaliyeti sonunda diizenlenen son tutanaklarin
kayitlarini tutmak ve birer 6rneklerini saklamak.

§) Gorev alanina giren kanun ve diizenleyici islemler hakkinda inceleme ve arastirma
yaparak Genel Miidiirliige neride bulunmak.

h) Yillik faaliyet raporunu ve izleyen yil faaliyet planini hazirlayarak Kurulun bilgisine
sunmak.

1) Yillik Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesini hazirlamak.
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Kurul @

MADDE 31 — (1) Kurul agagidaki tiyelerden olusur:

a) Hukuk Tsleri Genel Miidiirii.

b) Daire Bagkanu.

¢) Hakimler ve Savcilar Kurulu tarafindan hukuk mahkemelerinde gérev yapmakta olan
birinci simifa ayrilnus hakimler arasindan segilecek iki hakim.

¢) Tiirkiye Barolar Birliginden ii¢ temsilci.

d) Tiirkiye Noterler Birliginden bir temsilci.

e) Yiiksekogretim Kurulu tarafindan secilen 6zel hukuk alanindan bir 6gretim tiyesi.

f) Adalet Bakani tarafindan segilecek ii¢ arabulucu.

g) Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginden bir temsilci.

8) (Ek: 12/10/2017-7036/27 md.) Kendisine mensup is¢i sayist en ¢ok olan ii¢ is¢i
sendikalar1 konfederasyonunca segilecek birer temsilci.

h) (Ek: 12/10/2017-7036/27 md.) En ¢ok isveren mensubu olan igveren sendikalari
konfederasyonunca segilecek bir temsilci.

1) Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonundan bir temsilci. @

i) Tiirkiye Adalet Akademisi Egitim Merkezi Bagkani. )

(2) Baskan ihtiyaca gore Kurul toplantilarina uzman kisileri cagirabilir.

(3) Kurul bagkan1 Genel Miidiirdiir. Genel Miidiiriin bulunmadig toplantilarda Baskanlik
gorevi Daire Baskani tarafindan yerine getirilir.

(4) Kurul, mart ve eyliil aylarinda olmak iizere yilda en az iki kez toplanir. Ayrica,
Bagkanin veya en az bes iiyenin talebiyle Kurul her zaman toplantiya ¢agrilabilir.

(5) Kurul iiye tam sayisinin salt cogunlugu ile karar alir. Mazeretsiz olarak art arda iki
toplantiya katilmayan iiyenin tiyeligi diiser.

(6) Kurulun Bakanlik digindan gérevlendirilen iiyelerinin gorev siiresi ii¢ yildir. Gorev
stiresi dolan iiyeler yeniden gorevlendirilebilir.

(7) Bagka yerden katilan Kurul iiyelerinin giindelik, yol gideri, konaklama ve diger
zorunlu giderleri 10/2/1954 tarihli ve 6245 sayili Harcirah Kanunu hiikiimlerine gore Bakanlikca
karsilanir.

(8) Kurulun ¢aligma usul ve esaslar1 yonetmelikle diizenlenir.

Kurulun gérevleri

MADDE 32 — (1) Kurulun gérevleri sunlardir:

a) Arabuluculuk hizmetlerine iligkin temel ilkeler ile arabuluculuk meslek kurallarini
belirlemek.

b) Arabuluculuk egitimine ve bu egitimin sonunda yapilacak olan sinava iliskin temel ilke
ve standartlar1 tespit etmek.

¢) Arabulucularin denetimine iliskin kurallar: belirlemek.

¢) Bu Kanuna gore c¢ikarilmast gereken ve Genel Miidiirliik tarafindan hazirlanan
yonetmelik taslaklarina, gerekirse degisiklik yaparak son seklini vermek.

d) Egitim kuruluslarinin egitim izinlerini iptal etmek.

e) 21 inci maddenin ikinci fikrast kapsaminda arabulucunun sicilden silinmesine karar
vermek.

f) Arabulucularin 6deyecekleri sicile kayit aidatint ve yillik aidatlari tespit etmek.

g) Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesini gerekiyorsa degisiklik yapmak suretiyle
onaylamak.

g) Daire Baskanligi tarafindan yiiriitillecek faaliyetlerin etkinligini artirmak {izere
tavsiyelerde bulunmak.

(1) 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili Kanunun 27 nci maddesiyle, bu maddenin birinci fikrasinin
(c) bendinde yer alan “Hdakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu” ibaresi “Hdkimler ve Savcilar
Kurulu” seklinde degistirilmis, (g) bendinden sonra gelmek iizere (g) ve (h) bentleri eklenmis,
diger bentler buna gore teselsiil ettirilmis ve mevcut (h) bendinde yer alan “Miidiirii” ibaresi
“Baskan1” seklinde degistirilmistir.
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h) Daire Bagkanliginin yillik faaliyet raporu ve plani hakkinda goriis bildirmek.
1) Daire Bagkanligimin faaliyet planinda yer alan konularla ilgili kurum ve kuruluslarin
uygulamaya saglayabilecegi katkilari belirlemek.

SEKIZINCi BOLUM
Ceza Hiikiimleri
Gidiligin ihlali
MADDE 33 - (1) Bu Kanunun 4 iincii maddesindeki yiikiimliiliige aykir1 hareket ederek
bir kiginin hukuken korunan menfaatinin zarar goérmesine neden olan kisi alt1 aya kadar hapis
cezasl ile cezalandirilir.
(2) Bu suglarin sorusturulmasi ve kovusturulmasi sikayete baglidir.

DOKUZUNCU BOLUM
Son ve Gegici Hiikiimler

Kadrolar

MADDE 34 — (1) Ekli (1) ve (2) sayili listelerde yer alan kadrolar ihdas edilerek
13/12/1983 tarihli ve 190 say1l1 Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye
ekli (I) ve (II) sayili cetvellerin Adalet Bakanligina ait boliimlerine eklenmistir.

Degistirilen hiikiimler

MADDE 35 — (1) 19/3/1969 tarihli ve 1136 sayili Avukathk Kanununun 12 nci
maddesinin birinci fikrasinin (d) bendine “Hakemlik” ibaresinden sonra gelmek iizere
“arabuluculuk,” ibaresi eklenmistir.

(2) 12/1/2011 tarihli ve 6100 sayil1 Hukuk Muhakemeleri Kanununun;

a) 137 nci maddesinin birinci fikrasina “sulhe” ibaresinden sonra gelmek iizere “veya
arabuluculuga” ibaresi,

b) 140 mc1 maddesinin ikinci fikrasina “sulhe” ibaresinden sonra gelmek lizere “veya
arabuluculuga”, iiciincii fikrasma “sulh” ibaresinden sonra gelmek iizere “veya arabuluculuk”
ibaresi,

) 320 nci maddesinin ikinci fikrasina “taraflari sulhe” ibaresinden sonra gelmek iizere
“veya arabuluculuga” ibaresi,

eklenmistir.

Yonetmelikler ?

MADDE 36 — (1) Arabuluculuk egitimi verecek kuruluslarin denetlenmesi ile egitimin
siiresi, icerigi ve standartlari, yapilacak olan yazili (...) @ smavin ilke ve kurallarimn
belirlenmesi, arabulucular sicilinin diizenlenmesi ve arabulucularda aranacak kosullar,
arabulucularin denetlenmesi ve izlenmesi ile bu Kanunun uygulanmasini gosteren diger hususlar,
Bakanlikca cikarilacak yonetmeliklerle diizenlenir. @

(1) Bu maddede yer alan kadrolarla ilgili olarak 22/6/2012 tarihli ve 28331 sayii Resmi
Gazete'ye bakiniz.

(2) 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili Kanunun 28 inci maddesiyle, bu maddenin birinci fikrasinda
yer alan “ve uygulamalr” ibaresi madde metninden ¢ikarimustir.
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GECIiCi MADDE 1 - (1) Bu Kanunun yayim: tarihinden itibaren iki ay icinde kurulus
ve teskilatlanma tamamlanir.

(2) Bu Kanunun 31 inci maddesinde &ngoriilen kurum ve kuruluslar, Kurulda gérev
yapacak temsilcileri Kanunun yayimi tarihinden itibaren iki ay iginde Genel Midiirliige
bildirirler. Ik ii¢ y1l icin Adalet Bakam tarafindan segilecek ii¢ arabulucu yerine 31 inci maddenin
birinci fikrasinin (¢), (g) ve (g) bentlerindeki kurumlar birer fazla temsilci bildirirler.

(3) Arabulucu yerine ilgili karumlardan bildirilen temsilcilerin Kuruldaki gorev siiresi bir
yildir. Adalet Bakanligi tarafindan bu siirenin sonunda secilecek ii¢ arabulucu ismi Kurula
bildirilir. Bu sekilde se¢imi yapilan arabulucular yerlerine atandiklari Kurul iiyelerinin gérev
stirelerini tamamlarlar.

(4) Birinci fikrada belirtilen kurulus ve teskilatlanmanin tamamlanmasindan itibaren {i¢
ay i¢inde Kurul toplanir. Kurulun ilk toplant: tarihi, Kurul iyeleri bakimindan ii¢ yillik gérev
stiresinin baslangici olarak kabul edilir.

GECICi MADDE 2 — (1) Bu Kanunda o6ngériillen yonetmelikler, Kurulun ilk
toplantisindan itibaren {i¢ ay i¢inde ¢ikarilir.

Yiiriirliik

MADDE 37 - (1) Bu Kanunun;

a) 28 ila 32 nci maddeleri ile gegici maddeleri yayimi tarihinde,

b) Diger hiikiimleri ise yayimu tarihinden bir y1l sonra,

ylriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 38 — (1) Bu Kanun hiikiimlerini Bakanlar Kurulu yiirtitiir.

¢
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